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DEPARTEMENT VAN HOER ONDERWYS EN OPLEIDING

REPUBLIEK VAN SUID-AFRIKA
NASIONALE SERTIFIKAAT
MENSLIKE HULPBRONBESTUUR: BOERDERY N6

TYD: 3 UUR
PUNTE: 200
INSTRUKSIES EN INLIGTING
1. Beantwoord AL die vrae.
2. Lees AL die vrae aandagtig deur.
3. Nommer die antwoorde volgens die hommeringstelsel wat in hierdie vraestel
gebruik is.
4. Skryf die antwoord se nommer in die middel van die bladsy en trek 'n streep

nadat jy 'n vraag afgehandel het.
5. Beantwoord elke vraag op 'n NUWE bladsy.

6. Skryf netjies en leesbaar.
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VRAAG 1: ARBEIDSVERHOUDINGE: PROSEDURES EN PROSESSE

11

1.2

1.3

1.4

15

1.6

1.7

1.8

Wanneer 'n ooreenkoms met die boer se werker gesluit word, is daar sekere
aspekte wat aandag verg.

Verduidelik enige VIER sulke aspekte. (4 x2)
Verduidelik die term grief.

Definieer 'n grieweprosedure.

Die term tydige dissipline word gebruik as deel van prosedurele billikheid.

Verduidelik hierdie term aan 'n groep Veiligheid in die Gemeenskap V2
studente.

Om goeie dissiplinére prosedure vir jou werkplek daar te stel, moet jy seker
maak dat rekords bygehou word.

Verduidelik die behoefte aan rekordhouding in dissiplinére ondersoeke. (4 x 2)

Oorweeg die volgende scenario: Jy woon 'n boerevergadering by en daar is 'n
vurige bespreking waarom werkers by vakbonde aansluit.

Gee VYF redes te gee waarom werkers by vakbonde aansluit.(5 x 2)

Verduidelik die verskil tussen prosedurele billikheid en substantiewe billikheid
met betrekking tot die dissiplinére proses.

Gee die definisie van 'n staking soos dit deur die Wet op Arbeidsbetrekkinge
omskryf word.

VRAAG 2: MOTIVERINGSTEORIE EN VERGOEDING

2.1

2.2

2.3
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Definieer die term motivering.

Verduidelik hoe jy Maslow se teorie van motivering op jou plaas sal toepas.
Die volgende vrae het te doen met arbeidsbestuursteorieé.

2.3.1 Bespreek die Menslike Verhoudinge teorie.

2.3.2 As 'n boer hierdie teorie voorstaan, hoe sal hy sy werkers in die

werkplek benader?
(2 x8)

(8)
(7)
(5)

3)

(8)

(10)
(4)
(5)

[50]

(4)
(15)

(16)
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Die volgende vrae hou verband met die vergoeding van plaaswerkers.

2.4.1 Verduidelik wat jy verstaan onder die term primére vergoeding.

2.4.2 Bespreek VIER faktore wat jy sal oorweeg wanneer jy 'n basis vir
vergoeding op jou plaas opstel. (4 x2)

2.4.3 Noem en bespreek enige DRIE voordele van indirekte primére
vergoeding. (3x2)

VRAAG 3: STRUKTURE EN WETGEWING IN DIE WERKPLEK

3.1

3.2

3.3

Kopiereg voorbehou

Boere het sekere verwagtinge en regte ten opsigte van arbeid.
Bespreek VYF van hierdie verwagtinge/regte. (5x%x2)
Lees die volgende stellings en gee die naam van die betrokke wet. Skryf jou

antwoord langs die vraagnommer (3.2.1-3.2.10) in die ANTWOORDBOEK
neer.

3.21 Die wet wat kollektiewe bedinging in die werkplek beheer.
3.2.2 Hierdie wet het te doen met versekering dat die werkplek veilig is.
3.2.3 Hierdie wet maak voorsiening vir 'n inkomste wanneer 'n werker

afgelé word by die werkplek.

3.24 Stakings en uitsluitings word deur hierdie wet gedek.
3.25 Reguleer die aantal werksure.
3.2.6 Die wet aangaande die raamwerk wat die verhouding tussen

werkgewer en werknemer reguleer.
3.2.7 Hierdie wet omskryf onbillike arbeidspraktyke.

3.2.8 Werkers se reg om by 'n vakbond aan te sluit, word deur hierdie
wet gereguleer.

3.2.9 Wanneer 'n werker in die werkplek beseer word, is hy/sy geregtig
op voordele wat in hierdie wet uiteengesit word.

3.2.10 Hierdie wet is betrokke by die regulering van dissiplinére billikheid
in die werkplek.
(10 x 1)

Die Wet op Beroepsgesondheid en -veiligheid omskryf sekere algemene
pligte van die werker in die werkplek.

Noem en bespreek VYF van hierdie algemene pligte. (5x2)

1)
(8)

(6)
[50]

(10)

(10)

(10)
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3.4 Bespreek die tydperk van kraamverlof. (2x2) (4)
3.5 Die volgende vrae hou verband met kontraktereg.
3.5.1 Vir 'n indiensnemingskontrak om geldig te wees, moet dit aan

sekere vereistes voldoen.

Bespreek enige DRIE van hierdie vereistes. (3x2) (6)
3.5.2 Noem en bespreek VIER maniere waarop 'n indiensnemings-
kontrak beéindig kan word. (4 x 2) (8)
3.6 Watter wet geld wanneer arbeidswetgewing wat die verhouding tussen
werkgewer en werknemer reguleer, afwesig is? (2)
[50]

VRAAG 4: MENSLIKE HULPBRONBESTUUR OP PLASE

4.1 Bespreek DRIE redes waarom arbeid in landbou beskou word as 'n dalende

inset. (3x2) (6)
4.2 Bespreek VYF unieke kenmerke van menslike hulpbronbestuur op die plaas

wat dit anders maak as normale menslike hulpbronbestuur. (5x%x2) (20)
4.3 Verduidelik die verskille tussen die terme taak-ontleding en posspesifikasie

wanneer dit tydens werwing gebruik word. (4 x2) (8)
4.4 Verduidelik waarom dit nie 'n goeie opleidingsopsie is om nuwe werkers te

laat kyk hoe ander werkers take uitvoer nie. (20)
4.5 Verduidelik wat induksie as deel van werwing behels. 4)
4.6 Noem die werwingstappe in die korrekte volgorde. (8)
4.7 Gee VIER redes waarom dit dikwels moeilik is om plaaswerkers te werf. 4)

[50]

TOTAAL: 200
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